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Resumen

Suele extenderse la idea de que la formulacion de una
politica criminal comprende una tarea compleja. Este
trabajo intenta mostrar otra perspectiva. De esta manera,
la investigacion establece lineamientos para el disefio
de un plan politico-criminal de reduccion de dafios. Asi,
los lineamientos presentados a continuacion, permiten
dotar de racionalidad a las decisiones gubernamentales
en el ambito de la politica criminal. De esta forma, se
utiliza el método cualitativo para indagar las principales
vigas maestras que configurarian una politica criminal
basada en el respeto a la dignidad humana. A modo de
conclusion, se disefian las estrategias y modalidades del
disefio politico-criminal, previniendo la diaspora tanto
conceptual como practica del tratamiento del fenémeno
criminal.

Palabras clave: politica criminal, criminalidad,

conflicto, politicas publicas.

Abstract

It is often said that the formulation of a criminal policy
is a complex task. This paper attempts to show another
perspective. In this way, the research establishes
guidelines for the design of a political-criminal plan for
harm reduction. Thus, the guidelines presented below
make it possible to provide rationality to governmental
decisions in the field of criminal policy. In this way,
the qualitative method is used to investigate the main
guidelines that would shape a criminal policy based on
respect for human dignity. In conclusion, the strategies
and modalities of the criminal-political design are
designed, preventing the conceptual and practical
diaspora of the treatment of the criminal phenomenon.

KGYWOI’dS: Criminal policy, criminality, conflict,

public policies.
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Lineamientos para una politica criminal racional

Introduccion

El disefio de una politica criminal -en adelante PC- que responda al momento actual de dominio
planetario desplegado en el contexto un capitalismo de la vigilancia que produce y reproduce
nuevas violencias mediante técnicas de poder innovadoras como la psicopolitica usada a
través de redes sociales, debe sostenerse -como su antitesis- ineludiblemente en la dignidad
humana. Por esta razén, aquella debe plantearse como alternativa real de liberacion de los
sectores excluidos, lo que se consigue precautelando espacios de interaccion, cuya finalidad
serd la transformacion mediante una concepcion critica, decolonial, pluralista e intercultural
(Wolkmer, 2017, p.36).

Esta tarea critica comprende un método dialdégico con y, sobre todo, a partir del otro, colocando
su alteridad en el centro de la discusion. Asi, es “necesario volver a considerar la vida partiendo
del otro, desde la relacion con el otro, otorgandole al otro una prioridad ética, (...) escuchando
y respondiendo al otro” (Han, 2018, p.110). Anitua (2006), siguiendo a Habermas, coincide
en la validez y universalidad de la accion comunicativa, siendo un criterio preponderante que
toda accion deba ser reconocida por todos a quienes pueda afectarles (p.526), otorgandoles el

derecho a hablary decidir.

Para ello, la construccion de un plan politico-criminal debe sostenerse en la deslegitimacion del
sistema penal, demostrando que, el uso de la PC entendida como politica ptublica de gestion de
conflictos, propende a transformar la vida de personas excluidas, quienes, en ultima instancia,
experimentan los efectos del poder punitivo, dada la insita selectividad de este. Comprendiendo
de manera simplificada a dicha selectividad penal, como la manera en que el sistema penal
selecciona a las personas mas empobrecidas, estereotipadas y excluidas de la sociedad para
engrosar las carceles de la region a través del ejercicio del poder punitivo. La forma de contener
el avance de este fenomeno punitivista como generador de exclusion radica en el “manejo del
sistema penal y su control, neutralizdndolo como instrumento de este” (Zaffaroni, 2005, p.127).
De alli también, la idea de dotar de legitimidad a una PC adecuada a los principios juridicos de

rango constitucional (Cavaliere, 2013, p.15).

En esa linea, se verifican dos corrientes de pensamiento dentro del plano politico-criminal que
guian a manera de objetivos la elaboracion de una PC con enfoque de reduccion de dafios. El
derecho penal minimo, es una de esas corrientes, la cual propone una contraccion del derecho
penal y un uso restringido del poder punitivo. Otra corriente, se encuentra en la propuesta de
abolicion del poder punitivo, lo que se conoce como abolicionsimo penal. Ambas corrientes,
deben ser consideradas como estrategias para develar las injusticias que provocan los sistemas
penales, considerando ciertas falencias propias para su aplicacion en nuestro margen (Zaffaroni,
2005, p.93).
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Ambas corrientes proponen, como se veramas adelante, una alternativaalos disefios tradicionales
de PC, los cuales suelen anclarse a valores y patrones culturales en suposicion predominantes
en la sociedad, dejando por fuera los datos empiricos aportados por la Criminologia, los cuales
son determinantes al momento de formular una politica criminal criminolégica (Beristain,
1999, p.77); lo cual, permite considerar a la PC como una politica auténoma, descontrolada,
difusa y sin efectos practicos visibles. Por ello, la hipotesis que guia este trabajo radica en la
firme conviccion de que la PC trabaja sobre un disefio planificado que garantice la reduccion
de dafios producidos por el poder punitivo, logrando de esa forma, descender los niveles de

violencia social.

En ese sentido, la presente investigacion de alcance tedrico-reflexivo indaga a través del enfoque
cualitativo aquellas premisas que permiten encuadrar a la PC en un marco constitucional
de formulacion de politica publica a fin de comprenderla bajo un enfoque garantista y no
meramente punitivista -el solo uso de la violencia estatal-. En esa senda, el método inductivo
proporciona herramientas ttiles por cuanto este permite “[...] construir teoremas desde
situaciones particulares y casos concretos, establecer regularidades, generalizar y pautar
conclusiones” (Villabella, 2009, p.938). De la misma forma, se ha optado por la investigacion
documental referente a la PC en sus dimensiones tanto conceptual como de su praxis. Dicha
técnica de investigacion “es un procedimiento cientifico, un proceso sistematico de indagacion,
recoleccion, organizacion, andlisis e interpretacion de informacion o datos en torno a un
determinado tema” (Morales, 2003, p.2). Para ello, se determina como pregunta cientifica la
siguiente: ;Bajo qué lineamientos politico-criminales se puede formular una PC respetuosa de

la dignidad humana?

En efecto, las implicaciones de este trabajo se reflejan en el establecimiento de lineamientos
que permitan controlar las nuevas formas de poder que reproducen la violencia social, entre
las que se encuentran las producidas por el propio sistema penal, dotando a las agencias
gubernamentales de herramientas para formular un disefio politico-criminal tomando en
consideracion la operatividad real del poder punitivo, el cual siempre es selectivo y pernicioso,
no resuelve ningtn conflicto, sino que lo suspende e incluso lo agrava, con la consecuente

reproduccion de la propia violencia (Zaffaroni, 2011, p.32).

Este aporte teorético invita a debatir sobre el disefio de una PC en el marco de un saber y una
praxis liberadora, en sintonia con las necesidades sociales y comprometida con la dignidad
humana. En concreto, el texto debate la tesis que indica que toda politica criminal de base
democrética se sostiene en lineamientos que propendan a reducir los niveles de violencia

desplegados por el sistema penal.
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Lineamientos para una politica criminal racional

Entre el diseiio minimalista y el abolicionista

Como se establecid anteriormente, los marcos regulativos de una PC pasan por el primer
filtro teorético de deslegitimacion del sistema penal. Asi, el plan disefiado desde la minima
intervencion comprenderia un derecho penal como mal menor, cuya finalidad es evitar la
venganza privada a través de la imposicion de una pena. Para Ferrajoli (2005), el fin de la pena
seria la minimizacion de la reaccion violenta contra el delito, esto es, impedir la venganza
(p-100).

En cambio, para el abolicionismo, el sistema penal causa sufrimientos innecesarios que se
reparten de modo injusto, ademas de que la intervencidon de este no causa efectos positivos
sobre las personas, en ocasiones agrava el conflicto y, por ultimo, es sumamente dificil controlar
su operatividad real (Ferrajoli, 2005, p.103). Para el abolicionismo existen maneras eficaces de
resolver conflictos, sin la necesidad de acudir al poder punitivo, poniendo de relieve alternativas
que toman al conflicto como algo inevitable que debe tener respuesta en soluciones distintas
al encierro. Una de las consecuencias mas graves del ejercicio del poder punitivo es que, en
sociedades donde existen grandes grupos y los individuos pueden ser reemplazados facilmente,

son los excluidos quienes se vuelven candidatos del sistema punitivo (Ferrajoli, 2005, p.106).

De esta manera, minimalismo y abolicionismo penal no se contraponen. Al contrario, se
consideran elementos necesarios para el control y neutralizacion del sistema penal. Dicho
aquello, el minimalismo penal se convertiria en un largo transito hacia el abolicionismo del
poder punitivo, en tanto se creen progresivamente nuevas formas de solucion de conflictos.
Aunque no se puede obviar que el abolicionismo necesitaria implicaria también un cambio

civilizatorio.

En todo caso, bajo el enfoque expuesto, Zaffaroni (2012) elabora una posible respuesta
politico-criminal desde lo que el autor denomina realismo marginal, el cual es una critica
criminoldgica desde nuestra realidad periférica, desde un ser-aqui que pretende revelar “la
violentisima contencion represiva de los mas carenciados y la violencia de igual magnitud
que implica la invulnerabilidad de los poderosos” (p.24); es decir, una “nueva perspectiva
teorica ensayada desde otro punto del poder, una critica y una respuesta desde otro momento
del poder” (Zaffaroni, 2005, p.179), lo cual implica formular cuestionamientos desde y para

nuestra realidad latinoamericana.

Su propuesta politico-criminal desde el realismo marginal se basa en los siguientes ejes:
1) El objetivo mas apremiante es la reduccion de muertes y la reconstruccion de vinculos
comunitarios a través de la generacion de espacios de libertad. 2) Introducir en las agencias

politicas un discurso diferente y no violento, lo propio con las universidades. 3) Introducir
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mensajes que logren neutralizar la propaganda punitiva que se proyecta en los medios masivos-
4) Efectuar contra-campafias de /ey y orden. 5) La intervencion minima como tactica y como

modelo diferente de solucidon de conflictos (Zaffaroni, 2005, pp.180,183).

Las propuestas sobre la generacion de espacios de libertad, el contraataque a la publicidad
vindicativa, la cual se reproduce actualmente en redes sociales y, la intervencion minima
como tactica son los principales ejes que fundan cualquier plan politico-criminal destinado
a la reduccion de dafios, entendido este ultimo como aquellos dafios producidos por la

criminalizacion selectiva de grupos carenciados.

Es notable que la generacion de espacios de interaccion, asi como el contraataque a la publicidad
vidicativa no se podran lograr a través de la simple accion politico criminal, sino que ésta
ultima necesariamente debe estar inscrita en un plan mucho mas amplio de politica publica.
Es asi como, la formulacion planteada se concibe desde un entendimiento conceptual distinto
al de la PC tradicional cuyo eje gira en torno al uso de la violencia estatal, el cual comprende
que, desentenderse de la politica publica ocasionaria un vox clamanti in deserto sin resultados

practicos sobre la violencia que pretende evitar.

Consecuentemente, se torna necesario entender a la PC desde el principio de respaldo, como
aquella que “ayuda siempre a otra politica, no tiene finalidades propias” (Binder, 2009, p.125).
De esta manera, la PC “es una politica publica, gestionada de un modo preponderante por el
Estado” (Binder, 2016, p.204), la cual debe ser sustentada “en el paradigma de gestion de los
conflictos y ser parte de esas politicas” (Binder, 2016, p.202); lo cual lleva a definir a la PC
como “el segmento de la Politica de Gestion de la Conflictividad (PGC) que organiza el uso de
los instrumentos violentos del estado para intervenir en la conflictividad, sobre la base de los
objetivos y metas generales que fija la PGC, para evitar de un modo general la violencia y el
abuso de poder” (Binder, 2016, p.171). Por tanto, la PC al formar parte de una politica publica
mas amplia, llamese Politica de Gestion de Conflictos de un Estado, etc-, tiene como fin evitar

la violencia y el abuso de poder en coordinacidn con otras politicas que gestionan los conflictos.

En ese contexto, es importante comprender que la PC es una parte relevante de la politica
publica, interactuando con otras soluciones no violentas de solucion de conflictos. En otras
palabras, la PC no puede aislarse de otras politicas que gestionan la conflictividad social. La
tarea basica de la PC es la de organizar el poder penal, reduciendo aquella violencia que ejerce
el Estado respecto de los conflictos. Lo innovador de esta propuesta consistiria en trasladar el
manejo de la cuestion conflictiva concebida solo desde la optica del concepto de delito y dirigir
el conflicto hacia el problema de la desatencion por parte del Estado en cuanto ente encargado
de la elaboracion de politicas publicas que gestionen ya no solo el delito sino algo mucho mas

amplio, el conflicto.
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Lineamientos para una politica criminal racional

Asi, el objetivo es “permitir que se desarrolle la conflictividad dentro del marco social; pero,
al mismo tiempo, evitar que el abuso de poder y la violencia se conviertan en el modo de
resolver conflictos” (Binder, 2016, p.135). Es importante también mencionar que dicha gestion
de la conflictividad se enmarca en “tres modalidades bésicas: la preventiva, la disuasiva y la
reactiva” (Binder, 2016, p.138). Para llevar a cabo una adecuada PC. es necesaria la coordinacion
sociedad-estado consolidando una red social de gestion de conflictos (Binder, 2016, p.146), lo
que posibilitaria la creacion de espacios donde se entregue la capacidad de autogestion o de

mediacion comunitaria, pues la sociedad debe intervenir de manera directa en el conflicto.

Lalinea del pensamiento en la que se construye una PC democratica es aquella que considera que
el Estado ha puesto los instrumentos de coercidon, violencia y represion al servicio de los grupos
sociales poderosos. Por ello una PC democratica debe ineludiblemente ser transformadora,
para lo cual usa la violencia del Estado con este proposito. Desde este fundamento se analizara
en lineas posteriores el uso de la violencia estatal en un sentido distinto hasta el ahora ensayado

por la PC tradicional en Ecuador.

La gestion de la conflictividad frente a nuevas formas de poder

El contexto de la PC tradicional ha sido el de la aceptacion de la idea de un orden de cosas.
La PC ha jugado un rol importante para concebir al delito como fendmeno natural y no una
creacion politico-criminal, que se da cuando el Estado mete miedo. La violencia simbdlica que
se desarrolla en el aparente orden de cosas ha servido para ejercer violencia sobre minorias
claramente en desventaja cognoscente, al considerarse una violencia suave y disfrazada
(Bourdieu, 1990, p.196). Esto ha sido (re) producido mediante discursos, palabras, propaganda
y toda sutil mediacion por parte de los medios de comunicacion. Este tipo de violencia no es un

dato menor. Los medios de comunicacion fabrican la realidad.

Asi, la psicopolitica neoliberal que domina el ambito prerreflexivo del ser humano en la
actualidad, condiciondndolo a los dictados de la publicidad proyectada en redes sociales, se
convierte en “una técnica de dominacion que estabiliza y reproduce el sistema dominante por
medio de una programacion y control psicologicos” (Han, 2014, p.62). Por ello, cualquier
plan politico-criminal debe considerar estas nuevas técnicas de poder a fin de comprender el

contexto social de dominacion donde se despliegan las violencias.

En esta realidad es donde opera la PC democrdtica buscando formas de contrarrestar los efectos
del ejercicio de poder. Entonces, sus fundamentos se encuentran en dos principios basicos. Por
un lado, el principio de ultima ratio, el cual hace que primen los instrumentos no violentos, lo
cual inevitablemente reduce el uso del poder punitivo; y, por otro lado, el principio de minima

intervencion, el cual impide ejercer violencia donde sea innecesario (Binder, 2009, p.124).
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El principio de minima intervencion trata de evitar que la sociedad se plague de violencia,
pues cuando el Estado interviene en un conflicto en ocasiones no solo lo suspende, sino que
lo agrava y la violencia se multiplica. Por tanto, este principio no solo sirve al disefio de la
PC, sino que es base para su ejecucion (Binder, 2016, p.177). En consecuencia, el principio de
minima intervencion impone, a saber, dos limites a la PC: a) como limite externo evita que los
hombres sean tratados con violencia y, b) como limite interno es una regla de eficacia donde
al tener como objetivo reducir la violencia, es logico que se deba usar la menor cantidad de

violencia estatal, pues ésta siempre se traduce en abuso de poder (Binder, 2016, p.179).

La corriente del abolicionismo a través del principio de ultima ratio persigue la utopia de
mecanismos que eviten la violencia del Estado, encontrando soluciones no violentas para los
conflictos que se dan en la sociedad. Para Hulsman cuando un conflicto ha entrado en el radar

del sistema penal, éste ultimo hace que sea imposible que se solucione.

El clasico ejemplo de los cinco estudiantes refleja mejor esta idea. Cinco estudiantes conviven
en una residencia universitaria. Un dia uno de ellos rompe el televisor que compraron entre
todos. Sus compafieros se molestan e inmediatamente se desencadenan distintas reacciones
-algo asi como la reaccion social-. El primero, se enfurece y pide que lo boten a la calle. El
segundo, pide que pague por un televisor. El tercero, exclama que su compaiiero estd loco y
deberia tratarlo un psiquiatra. El Gltimo, manifiesta que tal vez algo anda mal en su relacion
de amistad y que dialogando quizés encuentren el problema y su solucion (Hulsman & Bernat
de Celis, 1984, p.89). Todos son modelos de reaccion, como el compensatorio, terapéutico,
conciliatorio. Asimismo, todos pueden combinarse y solucionar de manera efectiva el conflicto.
Empero, cuando se decide por el punitivo, botarlo a la calle, los demds se tornan inaplicables,

pues lo que consigue el poder punitivo es suspender el conflicto y, en ocasiones, agravarlo.

La busqueda de soluciones alternativas a los conflictos es una tarea ardua pero productiva,
ademads de que implica que el Estado busque alternativas y no realice la tarea mas sencilla,
remitirse simplemente al uso de la violencia. Buscar alternativas significa implementar
direccionalidad, estrategias, plazos, objetivos, metas y recursos, lo que implica un trabajo

articulado y comprometido con la transformacion social.

Como se ha dicho, resaltar la dignidad humana es funcion principal de una PC democratica.
Ya Kant determinaba a través de su principio de humanidad que: “(...) Los seres racionales
estan todos bajo la ley de que cada cual no debe tratarse a si mismo ni a los demds nunca
simplemente como medio, sino siempre al mismo tiempo como un fin en si mismo” (Kant,
2002, p. 122). Bajo este axioma las personas deben ser tratadas como el fin ultimo y no como

un simple medio en el desarrollo de la PC.
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De modo que se deben evitar errores sustanciales. El primer error al formular una PC es el
uso de la categoria de delito, el cual es totalmente inutil y contraproducente desde el punto de
vista del analisis politico-criminal (Binder, 2016, p. 212); pues no se debe hablar en términos
abstractos cuando se desea tener una vision clara de un conflicto. El otro error es la idea de
castigo, el cual no importa tanto para la PC, sino que la misma se interesa mas por el control de
criminalidad. El tercer error tiene que ver con la excepcionalidad y los tipos de personas, pues
por un lado no se debe usar la violencia en conflictos donde no exista regularidad y tampoco
se debe dirigir la gestion del conflicto sobre personas especificas, pues lo que se busca es de
detectar regularidades sociales (Binder, 2016, p. 215). Estos lineamientos coadyuvan a decidir

sl intervenir o no con violencia.

Pues bien, la PC democratica tiene una finalidad: evitar el abuso de poder y la violencia. Para
tal fin, hay que considerar el contexto donde se produce la conflictividad. Un error comun es el
de considerar la criminalidad como un fendmeno local, cuando se trata de una cuestion global.
Entendida la PC desde ese ambito, se pueden formular estrategias para solucionar conflictos
que afectan en gran medida a la sociedad. En ese sentido, los medios de comunicacion son un
factor destacado en la gestion de la conflictividad, dada su incidencia en el actuar colectivo y

su influencia sobre los diversos tipos de violencia social.

De ese modo, no es menos importante que en la actualidad la persona se autoexplota creyendo
que se realiza (Han, 2014, p. 180) para conseguir fines impuestos por la publicidad consumista.
La propaganda viral que se lleva a efecto en redes sociales sobre los hechos violentos genera
una sociedad paranoica donde se trata de buscar un chivo expiatorio de turno a fin de descender
la pulsion de muerte colectiva (Han, 2022, p. 21). El sistema penal continuara, como lo ha hecho
hace siglos, persiguiendo a los vulnerables, que en el momento actual son los excluidos, aquellas
personas impedidas de acceder a los fines impuestos por dicha publicidad. El poder punitivo
se ensafia contra grandes mayorias de vulnerables. Es asi que, el neoliberalismo impone fines
sociales donde imperan la optimizacion y el consumo desmesurados, mientras nuestra region se
torna inequitativa y empiezan a surgir campaias de /ey y orden. El panorama es desalentador. Y
ante esto, la politica publica en la que se incluye la PC tiene la tarea apremiante de formularse

desde un enfoque democratico y humano. Se debe pensar en la liberacion colectiva.

Para tal finalidad, el monopolio de la violencia que dispone el Estado debe ser concebido como
un proceso de absorcion de la violencia social (Binder, 2016, p. 238), lo que se traduce en que se
aplicard la violencia solo donde sea necesario, detectando brotes de violencia social con graves
afectaciones a los derechos humanos; caso la intervencion se anula. Operando de esa manera se
logra la reconversion del monopolio de la violencia. La reconversion de la violencia significa
redefinirla, con elementos que legitimen su intervencion, pues el Estado debe intervenir en el

conflicto de manera distinta a como lo harian las personas del conflicto (Binder, 2016, p. 237),
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caso contrario, la PC no tendria sentido.

Es asi como se entenderia que existen distintas maneras de castigar sin violencia, fortaleciendo
valores imperantes, con mecanismos incluyentes que no impliquen exclusion. Esto, se logra
a través de una fina elaboracion de alternativas para la gestion de conflictos. En ese orden de
cosas, otro principio orientador para la formulacion de una PC es el principio de lesividad, que
exige para la intervencion punitiva, una afectacion grave a los bienes juridicos lesionados. Asi,
por ejemplo, el poder punitivo se destinaria a los delitos de los poderosos o crimenes globales
y, no tanto, a los delitos de bagatela o subsistencia (Ferrajoli, 2012, p.100). Esa seria una forma
de subvertir la selectividad penal y conducir a la PC hacia fines que impliquen un cambio

tangible.

Una PC pensada desde ese enfoque se ubicaria en tres modalidades distintas de intervencion
de la conflictividad, que son las modalidades preventiva, disuasiva y reactiva (Binder, 2016, p.
203). Todas ellas creadas y dirigidas por el Estado para evitar el abuso de poder y la violencia
al momento de resolver la conflictividad social. La modalidad preventiva busca remover las
causas que generan el conflicto. Esta modalidad se encuentra en el nivel de la prevencion de
los conflictos, intentando remover las causas que lo originan. Se genera como politica ptblica.
Cabe recordar aqui que no existe mejor PC que una buena politica de desarrollo (Croxatto,
2019, p.21).

En la modalidad disuasiva el conflicto puede aparecer en la sociedad y se trata de evitar que se
manifiesten sus efectos. Se espera una tension entre la accion disuasiva y el conflicto, tratando
de evitar en gran medida las consecuencias del conflicto. En esta modalidad interviene en
su version pura la PC, esto es, como uso estatal de la violencia. En la modalidad reactiva o
represiva, que refiere al control penal, se pretende disolver el conflicto o en solucionarlo, pues
este ya se ha manifestado, por lo cual se desea reconducir el conflicto. Las tres modalidades
pueden complementarse unas a otras y no siempre tienen una jerarquia establecida (Binder,
2016, pp. 138,141).

Como se ve, la PC actua en el segundo nivel de intervencion, pero dentro de los cauces de
una politica publica, siendo esta Gltima como politica de gestion de la conflictividad, la que
limita el uso de la violencia estatal. Entonces, se torna inadecuado tratar de formular una PC
como politica autébnoma. Las sociedades actuales se encuentran atravesadas “por un proceso
de descomposicion de lo social, de lo comun y de lo comunitario” (Han, 2014, p. 184), siendo
relevante usar aquellos mecanismos que permitan una mejor forma de gestionar la violencia

que surge en la sociedad.
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Politica criminal de reduccion de darios

En este apartado se toma en serio la reduccion de dafios producidos por la violencia ejercida
sobre sectores desfavorecidos, precautelando su dignidad. Para ello, se entregan aportes que
podrian ser ttiles dentro de un plan de gestion de la conflictividad con sus niveles de intervencion
preventiva, disuasiva y reactiva. Por eso, es necesario que el plan se guie por objetivos y
metas. Los objetivos aqui propuestos son de transformacion y de extincidon, los mismos que
pretenden transformar las formas de intervencion violentas, procurando salvaguardar formas

de intervencidn no violentas en los conflictos (Binder, 2016, pp. 249-250).

Asi, se usan dos aportes teoricos de la sociologia para lograr reducir el dafio provocado por el
aparato punitivo del Estado sobre conflictos en los cuales se encuentran inmersas personas de
sectores desfavorecidos o excluidos. El primer aporte es la hermenéutica diatopica desarrollada
por Boaventura de Sousa Santos. El segundo aporte es la clinica de la vulnerabilidad propuesta
por Eugenio Zaffaroni. Ambos elementos teoréticos seran articulados de conformidad al
esquema esbozado para el plan. La finalidad ultima serd entregarle un uso transformador a la
PC.

Por ello, se torna indispensable la construccion de planes politico-criminales que aborden
las problematicas desde la realidad propia de cada sociedad latinoamericana, considerando
que esta es la region mas violenta del mundo (Sahd K et al., 2023). De alli, la urgente tarea
de transformar de manera eficiente y oportuna el uso de la violencia del Estado desplegada
hacia los sectores vulnerables. La base de una PC racional y democratica pasa por el didlogo

constructivo con aquellos a los cuales se destina dicha politica.

En ese contexto, la hermenéutica diatopica es el primer paso dentro de esa construccion
dialégica de la PC. La inclusion de los excluidos en el didlogo es la tarea primordial de la PC
democratica. Contrario a usar la violencia innecesaria -principio de ultima ratio-, la solucion
se encuentra en detectar casos donde el sistema penal es altamente selectivo, produciendo el
aumento de la vulnerabilidad al mismo poder punitivo por parte de los sectores desfavorecidos.
Es conocido que la carcel produce un deterioro progresivo de la identidad y de la personalidad
(Zaffaroni, 2022, p.111), introyectando roles desviados durante la etapa de encierro. Esta, sin

duda, no es una forma de solucionar el conflicto, sino de empeorarlo.

Los excluidos tienen mucho que decir. Sus miedos, preocupaciones, problemas, percepciones
y demads, forman parte de la topica del Sur-no imperial (Santos, 2003, p. 390). La traduccion
de saberes y el didlogo intercultural son importantes para gestionar un conflicto, pues el mismo
entrega informacion para tomar decisiones acertadas. Es asi como, por mandato constitucional

ecuatoriano (Constitucion de Ecuador, 2008, art. 85), se torna necesario e indispensable que las
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personas a quienes se destina la PC sean quienes aporten en la formulacion de esta, a través de

sus experiencias y vivencias.

Ahora bien, una vez considerada la importancia de la articulacion de todos los actores en
la formulacion de politicas publicas, es necesario también poner de relieve la necesidad de
crear espacios de interaccion, cuya finalidad sea descender el nivel de vulnerabilidad al poder

punitivo.

Para Zaftaroni (2005), el grado de vulnerabilidad es lo que decide la seleccion criminalizante
y no la comision del injusto, porque es sabido que existen mas injustos que dejan indiferente
al sistema penal (p. 275). En la realidad, el sistema penal a través de sus agencias policiales
selecciona escasos hechos delictivos que son puestos en conocimiento de los operadores de
justicia, mientras va dejando por fuera muchos otros hechos delictivos que son mayormente
lesivos, como la criminalidad de mercado, los delitos de cuello blanco, los crimenes de sistema,

entre otros, lo cual es provocado por el grado de vulnerabilidad y los estereotipos.

Los excluidos que son atrapados por las redes del sistema penal, se encuentran en una situacion
de grave deterioro fisico y psiquico. Estos datos de la realidad son de gran relevancia para
la formulacion de la PC. No es un dato menor que en las clases marginales se acentlie la
vulnerabilidad, como consecuencia de una estigmatizaciéon que le reduce el espacio social
(Zaftaroni, 2012, p. 25). Para tratar esta vulnerabilidad criminalizante, se propone una etiologia
de la vulnerabilidad dentro de una clinica de la vulnerabilidad. Esta, funciona bajo dos aspectos
importantes: “la distincion entre procesos deteriorantes previos a la intervencion del sistema
penal y el andlisis de los agentes que los desarrollaron (grupo de crianza, escuela, sistema
sanitario, etc.)” (Zaffaroni, 2012, p. 26), alos cuales agregariamos procesos de desideologizacion

como ultima fase del tratamiento a fin de conseguir otro nivel de conciencia.

Lo fundamental seria entonces, descender el nivel de vulnerabilidad al sistema penal. Para
la consecucion de estos fines, se elaboran objetivos, metas, recursos, implementacion y
actividades en las diferentes modalidades de intervencion. Se trata de entregar a los infractores
de poca monta, otra vision de vida, donde se conviertan en actores propios de su destino.
Como observamos el plan politico-criminal trata de transformar la propia violencia del Estado
y de convertirse en una herramienta de transformacién juntamente con otras politicas publicas.
Como un ejercicio practico, se desarrolla a continuacién un esquema de PC en sus distintas

modalidades, conforme lo abordado hasta este punto.

Guia para la construccion de una politica criminal de reduccion de daiios

En primer término, es necesario precisar que se debe conocer para prevenir. No se puede

prevenir lo que se desconoce. Es asi como, el conflicto es llevado al plan politico-criminal para
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indagar, conocerlo, abordarlo y proponer soluciones. Por ello, la primera acciéon es generar
una vision general del conflicto. Dentro de esa vision se plasman objetivos que guien el
accionar del plan. Asi, se establecen un objetivo general como reducir el porcentaje de muertes
provocadas por el propio sistema penal y reconstruir vinculos comunitarios; en tanto que, como
objetivos especificos que guardan coherencia con el general, se pueda identificar los casos
que merecen una intervencion no punitiva; analizar las modalidades de intervencion eficaces
para solucionar el conflicto e introducir mensajes en redes sociales con potencial emancipador,
que neutralicen la propaganda punitiva y las campafias de ley y orden, las cuales generan

percepciones infundadas.

El contexto es importante para conocer la realidad del fendmeno del conflicto. De esa manera,
existen cinco contextos que son determinantes para la PC: a) el contexto institucional; b)
el contexto organizacional; c) el contexto politico; d) el contexto cultural y e) el contexto
financiero (Binder, 2016, p. 255). Para el contexto institucional es necesario que se articulen
las politicas de seguridad, control y justicia. Para el contexto organizacional la intervencion
de varios ministerios es fundamental, a fin de atender las necesidades de manera articulada.
Las organizaciones civiles y la policia entregan los principales instrumentos de la PC para su

efectiva operatividad.

El contexto politico depende de las ideas que rijan en el ambiente electoral y de una decida
meta de transformacion. El contexto cultural implica un cambio social donde se debe considerar
patrones culturales en la sociedad e intentar subvertirlos, uno que es bastante significativo, es la
publicidad vindicativa que atafie a los medios de comunicacion. De esta manera, la psicopolitica
neoliberal debe ser uno de los objetivos a contrarrestar a través de mensajes de inclusion y toma
de conciencia por parte de la poblacion. Asimismo, la clinica de la vulnerabilidad aportaria su
cuota de descolonizacion del pensamiento en ese sentido. El contexto financiero corresponde a
los recursos que se deban destinar bajo el enfoque de una politica publica bien articulada. Ante
lo descrito, lo cierto es que debe existir el compromiso de los sectores politicos para buscar
la inclusion, asi como la emancipacion, entregando una herramienta tanto a victimas como a
infractores para una real recuperacion de la comunidad, lo que implica menos recursos de los

que se invierte en el uso de violencia estatal.

En esa linea, como todo plan debe contener metas, las cuales son necesariamente cuantificables,
por lo que se deben sefalar tiempos en los cuales se pueda cumplir lo establecido. Se puede, por
ejemplo, identificar cada trimestre del afio la reduccion de violencia producida por el sistema
penal sobre poblaciones excluidas, asi como evaluar cada tiempo los resultados del didlogo
efectuado con las personas que han sufrido la intervencion del sistema penal o evaluar cada seis

meses los resultados de la intervencion de la clinica de la vulnerabilidad.
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Luego de definir las metas, se proceden a establecer las acciones en cada modalidad de
intervencion. Asi en la modalidad preventiva que “busca evitar que un determinado conflicto
nazca o una manifestacion de ese conflicto o un modo de desarrollo de €l no aparezca” (Binder,
2016, p. 138), tendra como finalidad remover o impedir que las causas del conflicto aparezcan.
Su objetivo principal, de modo ilustrativo, serd fomentar espacios de interaccion de los
excluidos en los cuales sea posible el intercambio de saberes, lo cual proyecta una sociedad
inclusiva. Para Gargarella (2008) promover la justicia social es una tarea que se basa en dos

principios: la inclusién y la deliberacion (p. 90).

Esto implica desechar de plano una PC elitista y optar por una que acoja a los mas desfavorecidos,
tomando en consideracion dos compromisos tedricos importantes, los cuales son “el compromiso
de la inclusion (aplicando a una critica del caracter elitista del disefio de las politicas penales

actuales), y el compromiso con la deliberacion democratica” (Gargarella, 2008, p. 98).

Al Gobierno Nacional a través de sus ministerios le corresponderia coordinar la implementacion
de diversos espacios de interaccion con enfoque preventivo, considerando que “las politicas
publicas y la prestacion de bienes y servicios publicos se orientaran a hacer efectivos el buen
vivir y todos los derechos, y se formularan a partir del principio de solidaridad” (Constitucion
de Ecuador, 2008, art.85); donde los recursos son destinados a la creacion y fortalecimiento de

dichos espacios.

En cambio, la modalidad disuasiva “pretende evitar que un conflicto o una manifestacion o
desarrollo de €l no se produzca (...) en tanto se desarrolla la accion disuasiva” (Binder, 2016,
p. 139). Esta modalidad esta disefiada para abordar el conflicto a mediano plazo, es decir, para
que actue cerca o antes de que se genere el conflicto. Hay que considerar que el conflicto va a

producirse en la realidad. Aqui, el papel de la policia es fundamental.

La implementacion de una policia comunitaria permite detectar oportunamente casos en los
cuales sea necesario el uso de la violencia estatal, pero que, a diferencia de una policia alejada de
su comunidad, ésta se encargara de determinar, juntamente con los afectados, aquellos lugares
en los cuales sea necesario mayor patrullaje, mejor organizacion de la comunidad, mayores
recursos para implementacion de servicios sociales, etc. El programa politico-criminal que
propone la criminologia actuarial es la incapacitacion selectiva (Garland, 2005, p. 312), que
considera al delincuente como un riesgo para la sociedad y por tanto se lo debe neutralizar. En
cambio, la PC democratica trata de que, bajo el principio de ultima ratio, los conflictos logren

resolverse por mecanismos distintos a la represion, permitiendo su verificacion empirica.

Por ultimo, aunque no menos importante, la modalidad represiva actua expost. Sus efectos son:

“disolver el conflicto, solucionarlo, mediante la creacion de una situacion de tolerancia, armonia
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o dando razon a uno de los intereses en pugna” (Garland, 2005, p. 140). En esta etapa se ha
desencadenado el conflicto, por tanto, implica el uso de la violencia estatal organizada. Aunque
de igual forma, se deben tener presentes los principios de ultima ratio y minima intervencion.
Pues bien, en esta modalidad hablamos de represion. Entonces, la policia comunitaria tendra
la potestad de detener, poner a 6érdenes de las agencias judiciales -jueces, fiscales, defensores,

etc.- y, éstos ultimos deberdn juzgar limitando el poder punitivo.

Ahora bien, todo plan debe ser monitoreado en cuanto a sus resultados. Esta etapa estard a
cargo de funcionarios capaces de dar seguimiento a la politica aqui expuesta. De igual forma,
la toma de conciencia emancipadora por parte de la comunidad serd monitoreada por diferentes
organismos destinados a salvaguardar el interés comun, al cual se le apostaria como elemento

emancipador.

En este momento del plan, se tendran elementos suficientes, previamente establecidos en los
objetivos, los cuales se verificaran en larealidad. En el caso in examine, se usaron dos elementos
teoricos fuertes para la elaboracion del plan, los cuales fueron la hermenéutica diatopica a
través del didlogo con el excluido, asi como la eficacia de la contrapropaganda vindicativa en
redes sociales y la eficacia de objetivos y metas de la clinica de la vulnerabilidad. Se evaluaran
dos fines claros. En un momento, la integracion comunitaria de quienes sufren los efectos del
sistema penal y, en un segundo momento, la reduccion de violencia social conforme los plazos

que se hayan fijado.

Es asi como, se podran evaluar la eficacia de la policia comunitaria, con frecuencia trimestral.
Se evaluard su manera de proceder, la forma y fondo de las detenciones, asi como el nivel
de poder punitivo desplegado en cada caso. Asimismo, se evaluaran los resultados de cada
institucion que interactia en los diferentes niveles de intervencion, sin olvidar la resistencia
que debe imponérsele a los mensajes vindicativos y a la manipulaciéon mediatica que hoy en
dia se debate en redes sociales. De esta manera, se esbozaria un plan politico-criminal sobre la

base de la dignidad humana, el cual tendra consecuencias sobre la vida de las personas.

Para finalizar, un ejemplo ilustrativo sobre politica criminal de reduccion de dafios se encuentra
en Portugal. Desde el afio 2001, el pais europeo ha implementado una politica de reduccion
de dafos en cuanto a las personas consumidoras de drogas. Para dichas personas no se destina
carcel, sino que se les ofrece un tratamiento de salud. Son consideradas personas enfermas que
requieren de un tratamiento adecuado paras superar su adiccion. Bajo esa premisa, el consumo
de drogas es una enfermedad que puede ser tratada y con paciencia puede ser también curada,
sustrayendo el conflicto de la esfera penal -de la prision- y convirtiéndolo en un asunto de salud

publica.
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Desde que se despenalizo el consumo de drogas y se entreg6 tratamiento a los consumidores,
los indicadores precisan que el propio consumo, el contagio de VIH, la muerte por sobredosis y
la delincuencia relacionada con estupefacientes disminuy6 drasticamente (RT, 2018). Portugal
tomo en serio la dignidad de esas personas, las acogid, interpretd sus carencias y molestias
y las transform¢ a través de una vision holistica del humnaismo, la dignidad y los derechos
humanos. De esta manera, se logra conseguir lo que para Duff (2020) es una comunidad civica
que entrega el estatus de ciudadano a la persona, lo que, a su vez, sostiene un Derecho penal

legitimo. Todo aquello se logra a través de una politica publica de reduccion de daios.

Conclusion

Las premisas esbozadas demuestran la necesidad de construir una PC racional de base
democratica con lineamientos solidos cuya finalidad se enmarque en el descenso de los
niveles de violencia social. Su eficacia se demuestra en la capacidad de reducir el uso de la
violencia estatal. Los principios rectores de esta PC no serian mas que aquellos consagrados en
instrumentos internacionales de derechos humanos, mientras que los principios orientadores
como el principio de minima intervencion y el de ultima ratio servirian para dotarle de
racionalidad en las decisiones. El plan politico-criminal que sustenta a la PC debe formularse

con fines emancipadores dentro de una praxis liberadora.

Asi la cuestion, los lineamientos presentados encuentran como basamento de su efectividad el
encuentro con el otro, atendiendo a sus necesidades, escuchando para resolver el conflicto y
destinando los esfuerzos de esta formulacion hacia la transformacién del uso de la violencia
estatal donde sea estrictamente necesario, evitando los efectos perniciosos que produce el
sistema penal sobre las personas mas débiles de la sociedad, donde el norte sea la dignidad

humana.

La PC disefiada desde ese enfoque resultard transformadora. La reduccion de la violencia es
condicion esencial de un Estado Fundamental de Derecho. La tarea emancipadora desde la
PC no seria posible sin la intervencion colectiva de aquellos que sufren las intervenciones del
sistema penal. Recuperar los espacios de interaccion, es el aporte racionalizador de cualquier
politica. El bagaje de instrumentos que se disefien para la contencion y reduccion del poder
punitivo como instrumento de exclusion, debe hacerse desde la vision de la PC de reduccion

de dafos.
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