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L Hacemos entrega del número 4  de  Kairós,  revista  de  ciencias  económicas,  jurídicas  y administrativas, 

con cinco artículos de distintas temáticas. En el primer artículo titulado “Uso de herramientas de 

calidad: caso carrocerias”, Mario F. Navarrete-Fonseca y Fabian X. Martínez-Ortiz (Universidad Técnica 

de Cotopaxi) destacan como las empresas carroceras ecuatorianas, se han visto obligadas a gestionar 

de mejor forma sus herramientas de calidad para ser competitivas, frente a la creciente competencia 

internacional. Encuentran que en el sector carrocero de la provincia de Tungurahua (Ecuador) la 

herramienta de calidad más utilizada es el diagrama de flujo.

El segundo artículo, “Festival de cine ecuatoriano Kunturñawi: análisis para su conformación como 

festival de cine categoría A”, Carpio-Arias (Instituto Superior Tecnológico José Ortega y Gasset - 

Ecuador). y Vásconez-Merino (Unach – Ecuador), analizan la séptima edición del mencionado festival 

con base en los criterios establecidos por Jurado (2018), para valorar la calidad del Kunturñawi y 

ubicarlo en alguna de las categorías que plantea este autor. Se concluye que el Kunturñawi puede 

ser categorizado en la máxima categoría (A).

El tercer artículo titulado, “Gestión de medios comunitarios y populares: caso radio comunitaria de la 

nacionalidad Awá del Ecuador”, Ávalos-Torres (Unach) y Culqui-Medina (Pontificia Universidad Católica 

del Ecuador - Sede Ibarra), analizan el modelo de gestión integral comunicacional desarrollado por la 

radio comunitaria de la nacionalidad Awá del Ecuador. Toman como base el modelo de comunicación 

horizontal, donde el diálogo es catalizador de procesos democráticos y participativos. Sus resultados 

corroboran que un medio comunitario debe seguir un proceso de estructuración. Valga destacar que 

el modelo de gestión propuesto permitió a la radio una mejor organización, sostenibilidad y licencia 

definitiva.

En el cuarto artículo, “Patrimonio cultural inmaterial como factor del desarrollo turístico del cantón Colta, 

provincia de Chimborazo”, Inga-Aguagallo y Cruz-Pucha (Unach) determinan la influencia existente 

entre el patrimonio cultural inmaterial en sus distintas facetas y el desarrollo turístico en el cantón 

Colta, en la provincia de Chimborazo. El estudio determinó que la oferta, gestión y conservación del 

patrimonio cultural inmaterial influyen significativamente en el desarrollo turístico del cantón Colta. 

El quinto artículo de Chiliquinga-Amaya (Instituto Superior Tecnológico Riobamba y Facultad 

Latinoamericana de Ciencias Sociales - Ecuador), “Repertorio digital: ¿una acción colectiva innovadora 

para los movimientos sociales? El movimiento indígena ecuatoriano en la acción colectiva digital y 

contenciosa”, plantea un interrogante analítico: ¿El activismo digital impacta en el sistema político de 

un país? Para responder a esta pregunta se toma el caso del movimiento indígena ecuatoriano y su 

actuación en los hechos acaecidos en octubre de 2019. 

Como es costumbre agradecemos a los autores que están publicando en esta edición, así como a 

los revisores, quienes aportaron para mejorar estos artículos. Este cuarto número pública algunos de 

los trabajos inéditos presentados en el tercer congreso internacional “Desarrollo y Ciudadanía en el 

siglo XXI. Políticas económicas y sociales de América Latina”, organizado por la Facultad de Ciencias 

Políticas y Administrativas de la Unach, casa editorial de la revista.
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